
 

การวิพากษหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

 

 

1. ประเด็นที่เห็นสอดคลอง คือหลักสูตรจะตองนําผลกระทบของการใชดิสรัปทีฟเทคโนโลยี

ระดับโลก หลักสูตรตองมีความทันสมัยไมใชลักษณะ

ตกงานกันเปนจํานวนมาก 

 

2. การฝกงาน 320 ชั่วโมงหรือประมาณ 

ควรมีการทําความรวมมือ (MOU) 

อาหารสําเร็จรูป, สมาคมถุงมือยาง, 

มีเบี้ยเลี้ยงที่เหมาะสมเพราะจะเปนภาระใหกับผูประกอบการ การฝกงานตองควบคูไปกับการเลคเชอร

ประเด็นที่ฝกงานซึ่งควรจะทําเปนหลักสูตรการฝกงานใหกับผูประกอบการ ที่สําคัญตองเตรียมตัวเด็กกอนที่จะ

ฝกงาน 

 

3. หมวดวิชาการศึกษาทั่วไปของทุกหลักสูตร

ไปสูเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเฉพาะสาระที่ 

การเรียนการสอนใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาทางวิชาการในชวงเวลาหนึ่งก็จะลาสมัยตองสามารถ

ปรับเปลี่ยนได ขอเสนอแนะมีดังนี ้ 
 สาระที่ 1 ควรเปลี่ยนเปน

ระหวางเศรฐศาสตรกับเศรฐกิจพอเพียง

การคุณคามากกวามูลคาเพื่อใหเกิดความยั่งยืน

ทรัพยากรธรรมชาติ-สิ่งแวดล

 สาระที่ 2 หลักสูตรความเปนพลเมืองดี

 สาระที่ 3 การเปนผูประกอบการเปนการยกระดับการแกปญหาการเหลื่อมล้ําดวยการใช 

Startup แตหนวยกิจใหความสําคัญเพียง 

 สาระที่ 4 หัวขอหลักสูตร 

ภาษาอังกฤษวาอยางไร เด็กจะนําไปใชตอยอดเรียนตางประเทศหรือทํางาน

นอยเพียงใด แนะนําใหใชเปน

เนื่องจากขอนี้เปนหัวขอสําคัญบัณฑิตใหมใชคอมพิวเตอรพื้นฐานแทบไมได 

ตาราง ฯลฯ ซึ่งเปนพื้นฐานที่ตอยอดไปสูโปรแกรม 
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คือหลักสูตรจะตองนําผลกระทบของการใชดิสรัปทีฟเทคโนโลยี

หลักสูตรตองมีความทันสมัยไมใชลักษณะ “Qualification Mismatch Demand

ชั่วโมงหรือประมาณ 40 วัน (2 เดือน) ควรจะมีการกําหนดเปาหมายของ

) กับสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยหรือสมาคมที่เกี่ยวของ เชน สมาคม

, สมาคมท่ีเกี่ยวกับการสงออกยางและผลิตภัณฑที่เกี่ยวกับยางพารา 

มีเบี้ยเลี้ยงที่เหมาะสมเพราะจะเปนภาระใหกับผูประกอบการ การฝกงานตองควบคูไปกับการเลคเชอร

ประเด็นที่ฝกงานซึ่งควรจะทําเปนหลักสูตรการฝกงานใหกับผูประกอบการ ที่สําคัญตองเตรียมตัวเด็กกอนที่จะ

หมวดวิชาการศึกษาทั่วไปของทุกหลักสูตร ควรทบทวนใหสอดคลองกับขอ 11 (หนา 

ไปสูเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเฉพาะสาระที่ 1, สาระที่ 2 และสาระที่ 7 หากจะยังใชอยูควรจะปรับชื่อสาระและแนว

การเรียนการสอนใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาทางวิชาการในชวงเวลาหนึ่งก็จะลาสมัยตองสามารถ

 

ควรเปลี่ยนเปนเศรฐศาสตรกระแสปรัชญาเศรฐกิจพอเพียง เปนการศึกษาในแงความสัมพันธ

ระหวางเศรฐศาสตรกับเศรฐกิจพอเพียง ซึ่งเนนการใชทรัพยากรและการบริโภคบนความสมดุล

การคุณคามากกวามูลคาเพื่อใหเกิดความยั่งยืนโดยไมทําลายทุนสังคม

สิ่งแวดลอม อีกทั้งการใชชื่อดังกลาวจะมีความยืดหยุนในการปรับแกในอนาคต

ความเปนพลเมืองดสีามารถบรรจุไวรวมกับสาระท่ี 1  

การเปนผูประกอบการเปนการยกระดับการแกปญหาการเหลื่อมล้ําดวยการใช 

แตหนวยกิจใหความสําคัญเพียง 1 หนวยกิจ ขอนี้ควรจะเปนถึงระดับ 

หัวขอหลักสูตร การอยูอยางรูเทาทันและรูดิจิตอลไมทราบวาในทรานสคริปจะเขียนเปน

ภาษาอังกฤษวาอยางไร เด็กจะนําไปใชตอยอดเรียนตางประเทศหรือทํางาน 

แนะนําใหใชเปน “ทักษะการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร” (Program Computer Skill

เนื่องจากขอนี้เปนหัวขอสําคัญบัณฑิตใหมใชคอมพิวเตอรพื้นฐานแทบไมได Excel

ฯลฯ ซึ่งเปนพื้นฐานที่ตอยอดไปสูโปรแกรม ERP หรือโปรแกรมซึง่มีความซับซอน
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คือหลักสูตรจะตองนําผลกระทบของการใชดิสรัปทีฟเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงใน

Mismatch Demand” ทําใหบัณฑิต      

ควรจะมีการกําหนดเปาหมายของสถานประกอบการ 

กับสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยหรือสมาคมที่เกี่ยวของ เชน สมาคม

สมาคมท่ีเกี่ยวกับการสงออกยางและผลิตภัณฑที่เกี่ยวกับยางพารา ฯลฯ  ตอง

มีเบี้ยเลี้ยงที่เหมาะสมเพราะจะเปนภาระใหกับผูประกอบการ การฝกงานตองควบคูไปกับการเลคเชอรสรุป

ประเด็นที่ฝกงานซึ่งควรจะทําเปนหลักสูตรการฝกงานใหกับผูประกอบการ ที่สําคัญตองเตรียมตัวเด็กกอนที่จะ

หนา 9) ที่มุงเนนประเทศไทย

หากจะยังใชอยูควรจะปรับชื่อสาระและแนว

การเรียนการสอนใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาทางวิชาการในชวงเวลาหนึ่งก็จะลาสมัยตองสามารถ

เปนการศึกษาในแงความสัมพันธ

ซึ่งเนนการใชทรัพยากรและการบริโภคบนความสมดุล เนนดาน

ดยไมทําลายทุนสังคม ทุนเศรษฐกิจและทุน

ะมีความยืดหยุนในการปรับแกในอนาคต 

การเปนผูประกอบการเปนการยกระดับการแกปญหาการเหลื่อมล้ําดวยการใช Business 

หนวยกิจ ขอนี้ควรจะเปนถึงระดับ 4 หนวยกิจ 

การอยูอยางรูเทาทันและรูดิจิตอลไมทราบวาในทรานสคริปจะเขียนเปน

 คนภายนอกจะเขาใจมาก

Program Computer Skill) 

Excel, Word การทํากราฟ 

มีความซับซอน 
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4. วิชาเอกการเงิน วิชาบังคับควรเปลี่ยนเปนวิชาเลือก เชน หลักการลงทุน การวิจัยการเงิน 2 โดยนําวิชาเลือก 

เชน การบริหารสินเชื่อ การเงินเพื่อการคาระหวางประเทศ (ควรเปลี่ยนจากการเงินเพื่อการสั่งเขา-สงออก) 

เนื่องจากบัณฑิตที่จบและทํางานดานการเงินจะเกี่ยวของกับการลงทุนซึ่งจะตองใหความรูเกี่ยวกับกฎหมาย BOI, 

การเงินระหวางประเทศเกี่ยวของกับเงื่อนไขการคาระหวางประเทศหรือ Incoterm, ความรูเกี่ยวกับ Letter of 

credit  ซึ่งผูที่ทํางานดานการเงินกับบริษัทที่เก่ียวกับ Import – Export จะตองรูเรื่องเหลานี้ 

 

5. วิชาตลาดเงินและสถาบันการเงิน ควรจะทบทวนหลักสูตรโดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับการเงินและธนาคารโดย

เนื้อหาไมครอบคลุมที่เกี่ยวของกับตลาดเงินและสถาบันการเงินยุค 4.0 ที่ควรจะมีหลักสูตรดิจิทัล เชน Digital 

Money Economics, Financial Engineering, Digital Money and Block chain, Fintech Technology 

รวมถึง Digital Currency Money ซึ่งจะเปนรูปแบบของเงินในอนาคต ตลอดจน IPO : Initial Public Offering 

คือการเสนอขายหุนใหมแกประชาชนทั่วไปเปนครั้งแรกและ ICO : Initial Coin Offering คือการระดมทุนและ

ลงทุนเพื่อที่จะเปดตัวโปรเจคโครงการหรือผลิตภัณฑใหมของบริษัทสตารทอัพโดยมีการออกเหรียญดิจิตอล

ประเภท    ตาง ๆ เชน Cryptocurrency, Libra, Bitcoin ฯลฯ   
 

6. กลุมวิชาการวางแผนเพื่อการเกษียณควรเปลี่ยนรหัส 473-306 จากการวางแผนเพื่อการเกษียณเปน Financial 

Saving Management  หรือการจัดการบริหารเงินออมซึ่งนาจะเหมาะสมกวาใชคําวา “Retirement Planning” 

(ถึงแมจะมีวัตถุประสงคใหสอดคลองกับสังคมสูงอายุแตไมควรใชหัวขอที่ไมยืดหยุน) 
 

 

7. วิชาบังคับเอกการตลาดและวิชาเลือก ควรจะมีการพิจารณาปรับใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของดาน

การตลาดโดยมีขอเสนอแนะดังนี้ 

 E-Marketing Promotion เกี่ยวของกับการออกแบบการสงเสริมการตลาดดิจิทัล, การออกแบบสื่อ

อิเล็กทรอนิกสที่เขาถึงกลุมผูบริโภค เชน Facebook, Website, Intragram, Twitter 

 Marketing on Supply Chain 4.0 เกี่ยวของกับการตลาดเพื่ออุตสาหกรรมที่ไมไดขายตรงถึงผูบริโภค

คนสุดทาย เกี่ยวของกับการขายการตลาดในโซอุปทานการผลิต 

 Sale Approach คือการเสนอขายโดยตรงกับในลักษณะ Face to Face ซึ่งพบวาเด็กที่จบใหมไม

สามารถทําหนาที่นี้ไดและจะทอจนตองออกจากงาน 

 Services Business Marketing การตลาดสําหรับธุรกิจบริการ เชน ผูใหบริการโลจิสติกสธุรกิจที่เกี่ยวกับ

การบริการทองเที่ยว ฯลฯ 

 Startup New Business Marketing การตลาดสําหรับธุรกิจขนาดเล็กและผลิตภัณฑพื้นบานที่เริ่มตน

ใหมรวมถึงการตลาดสําหรับ OTOP  
 Multi & Omni – Channel Marketing ในเนื้อหาระบุเฉพาะ Omni แตการจะไปถึงตรงนั้นไดจะตอง

รูจักการตลาดแบบผสมผสานโดยการใชออนไลนดิจิทัลและมีเดีย 
 Mice Marketing งานในสวนนี้ปจจุบันมีอยูถึง 1.81 แสนตําแหนงมูลคามากกวา 2.13 แสนลานบาท มี

อัตราการเติบโตแบบกาวกระโดดไมไดกําหนดไวในเนื้อหาดานหลักสูตร 
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8. วิชาเอกการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน โดยขอเท็จจริงเปนที่ยอมรับวาโลจิสติกสเปนสวนยอยอยูในโซ

อุปทาน หลักสูตรควรจะชัดเจนวาเปน Supply Chain Management หัวขอที่ใชอยูเดิมอยูในชวงยุคตนของ

ทศวรรษที่ผานมาที่ยังสับสนระหวางโลจิสติกสกับซัพพลายเชนมีขอเสนอแนะดังนี้ 

 ในสวนที่เกี่ยวกับวิชาบังคับ รหัส 476-201 (ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการจัดการโลจิสติกส) ควรจะ

เปลี่ยนเปน “Logistics Best Practices” หรือการจัดการโลจิสติกสที่เปนเลิศ 

 การจัดการขนสงและกระจายสินคารหัส (476-202) ควรแยกหลักสูตรออกเปน Transportation และ 

Distribution ออกจากกันเพราะทั้งสองวิชาเปนคนละสวน ปจจุบันการกระจายสินคามีความซับซอนเปน

ที่ยอมรับวามีการแยกออกเปนคนละสวนออกจากการขนสง  

ขอเสนอแนะเกี่ยวของกับ Transportation Management : หลักสูตรเกี่ยวของกับ 

(1) การขนสงดวยรถบรรทุก (Truck Freight) ตองรูเรื่องเกี่ยวกับรถบรรทุก ประเภทของรถ 

กฎหมายที่เกี่ยวของ ความปลอดภัยและเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการขนสงทางถนน 

(2) การขนสงทางราง (Rail Freight) เกี่ยวของกับระบบการขนสงดวยระบบรางซึ่งในอนาคตอัน

ใกลประเทศไทยจะมีการเชื่อมโยงระบบรางทางคู (Double Track) ซึ่งจะทําใหสัดสวนการ

ขนสงดวยระบบรางจากรอยละ 2 ไปสูรอยละ 30 

(3) การขนสงทางเรือ (Sea Freight) เกี่ยวของกับการขนสงชายฝงและการขนสงขามมหาสมุทร

เกี่ยวของกับเรื่องของพอรต ประเภทของเรือ ประเภทของตูคอนเทนเนอรและเสนทาง

เดินเรือ (Global Maritime Route) 

(4) การขนสงทางอากาศ (Aviation Freight) ฯลฯ  เนื้อหายังเกี่ยวของกับผูใหบริการดานขนสง

ประเภทตาง ๆ ตลอดจนผูประกอบการ Freight Forwarder 

(5) International Freight Negotiate การเจรจาตอรองคาระวางสินคาระหวางประเทศ 

(6) Transport Innovation & Technology นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับขนสง   

ขอเสนอแนะเกี่ยวของกับ Cargo Distribution Management หลักสูตรเกี่ยวขอกับการ 

(1) กระจายสินคาในโซอุปทานการผลิต, การกระจายสินคาปลีกประเภทตาง ๆ เชน 

Convenience Store และ Mega Store, การบรรจุภัณฑเพื่อการกระจายสินคา 

(Packaging and Container) 

(2) รหัสที่ควรยายไปเปนวิชาเลือก เชน การสรางแบบจําลองโซอุปทาน (476-303), ตัวแบบ

การหาคาเหมาะสมที่สุดในการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน (476-305),การวางแผน

จัดการทรัพยากรมนุษย (476-401)  

(3) วิชาเลือก ที่ควรนํามาเปนวิชาบังคับ เชน การจัดการธุรกิจระหวางประเทศ(476-204), การ

จัดการสงออกและนําเขา(476-306), การบรรจุภัณฑสําหรับโลจิสติกส(476-406) ซึ่งทั้ง 3 

หลักสูตรเปนสาระสําคัญของผูที่จะตองไปทํางานทั้งกับบริษัทนําเขาสงออกและผูใหบริการ       

โลจิสติกส    

(4) ขอแนะนําหลักสูตรการจัดซื้อและการจัดหา (476-301) ซึ่งควรจะเพิ่มหลักสูตร E-Bidding 

และ Online Purchase เขาไปในเนื้อหา 



 

9. หลักสูตรซัพพลายเชนของยุคดิจิทัล

 หลักสูตรซัพพลายเชน 4.0 

หัวใจของซัพพลายเชน(ไมมีไมได

ซัพพลายเชนที่เชื่อมโยงกับดวยดิจิทัลผสมผสานกับการใชเอไอและ

เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการเชื่อมโยงโซอุปทาน

 Supply Chain Safety & Environment 

9001:2015, ISO 39001, 2012 Q

สิ่งแวดลอมในโซอุปทานการผลิต 

ปจจุบันมาตรฐานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมเปนสวนสําคัญที่ผูนําเขาสงออกจะตองเขาใจ 

ตัวอยางเชน IUU Fishing 

 Supply Chain Risk Management

เชน การประกันภัย, ความตอเนื่องในธุรกิจภายในสถานการณวิกฤตและภัยพิบัติตาง ๆ 

บริหารจัดการสินคาอันตราย 

ราย เชน มาตรฐาน Customs and Trade Partnership Against Terrorism (C

AEO Standard เปนมาตรฐาน 

 Customs Process กระบวนการศุลกากรที่เกี่ยวกับการนําเขา

Paperless  

 Customer service 4.0 

ทางออนไลน 

  

ของยุคดิจิทัลที่ควรพิจารณาเพิ่มเติมและแกไขหลักสูตรเกา เชน 

0 เกี่ยวของโดยตรงกับ Lean Automation System Integration (LASI) 

ไมมีไมได) บางทีก็เรียกวา Digital Lean Automation Supply Chain 

ซัพพลายเชนที่เชื่อมโยงกับดวยดิจิทัลผสมผสานกับการใชเอไอและ Machine Leaning

เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการเชื่อมโยงโซอุปทาน 

Supply Chain Safety & Environment เกี่ยวของกับมาตรฐานสากลในซัพพลายเชน เชน 

9001:2015, ISO 39001, 2012 Q-Mark, Q-Mark Cold Chain และมาตรฐานความปลอดภัยและ

สิ่งแวดลอมในโซอุปทานการผลิต (AEO)  ตลอดจนมาตรฐาน TSM (Transport Safety Standard)

ปจจุบันมาตรฐานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมเปนสวนสําคัญที่ผูนําเขาสงออกจะตองเขาใจ 

IUU Fishing  

Supply Chain Risk Management เกี่ยวของกับการบริหารจัดการความเสี่ยงในโซอุปทานการผลิต 

ความตอเนื่องในธุรกิจภายในสถานการณวิกฤตและภัยพิบัติตาง ๆ 

บริหารจัดการสินคาอันตราย (Dangerous Goods),  การบริหารความปลอดภัยที่เกี่ยวของกับภัยกอการ

Customs and Trade Partnership Against Terrorism (C

เปนมาตรฐาน EU และประเทศญี่ปุน 

กระบวนการศุลกากรที่เกี่ยวกับการนําเขา-สงออก ซึ่งปจจุบันยกระดับเปนระบบ 

0 กระบวนการหลังการขายในลักษณะที่เปนงานบริการลูกคาและหรือการขาย
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เชน  

Lean Automation System Integration (LASI) เปน

Lean Automation Supply Chain เปน    

Machine Leaning รวมถึง

เกี่ยวของกับมาตรฐานสากลในซัพพลายเชน เชน ISO 

และมาตรฐานความปลอดภัยและ

TSM (Transport Safety Standard) 

ปจจุบันมาตรฐานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมเปนสวนสําคัญที่ผูนําเขาสงออกจะตองเขาใจ 

เกี่ยวของกับการบริหารจัดการความเสี่ยงในโซอุปทานการผลิต 

ความตอเนื่องในธุรกิจภายในสถานการณวิกฤตและภัยพิบัติตาง ๆ (BCM), การ

การบริหารความปลอดภัยที่เกี่ยวของกับภัยกอการ

Customs and Trade Partnership Against Terrorism (C-TPAT) ของสนง.และ 

ซึ่งปจจุบันยกระดับเปนระบบ 

กระบวนการหลังการขายในลักษณะที่เปนงานบริการลูกคาและหรือการขาย


